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Introduzione

Buongiorno a tutti i comuni aderenti.
In qualita di Ufficio RTD e di RTD dell'ufficio territoriale del Cremasco e Limitrofi, inviamo la relazione annuale realizzata da RTD e tavolo associato.

Il compito di predisporre una relazione annuale sull'attivita svolta, da presentare alla Conferenza dei Sindaci, & stato previsto direttamente nella
Convenzione che istituisce la gestione associata (art. 3), sulla scorta di quanto raccomandato dalla Circolare del MPA n. 3/2018.
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2024 - Relazione annuale

L'attivita svolta nel 2024 mirava a garantire la continuita nell'attuazione e nell'approvazione del piano triennale stabilito per ciascun ente.
Questo approccio ha il fine, da un lato, di prevenire eventuali sanzioni da parte di AglD e, dall'altro, di disporre di un piano operativo
strutturato.

Negli ultimi anni la strategia per il digitale in molti enti & stata messa da parte a favore del raggiungimento degli obiettivi legati ai
finanziamenti del PNRR. Di seguito gli Avvisi pubblicati per ottenere i finanziamenti in materia di trasformazione digitale:

Avviso Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA Locali ”

Avviso Misura 1.3.1 "Piattaforma Digitale Nazionale Dati"

Avviso Misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici”

Avviso Misura 1.4.3 "Adozione piattaforma pagoPA"

Avviso Misura 1.4.3 "Adozione app 10" Comuni

Awviso Misura 1.4.4 "Estensione dell'utilizzo delle piattaforme nazionali di identita digitale - SPID CIE"
Avviso Misura 1.4.5 "Piattaforma Notifiche Digitali”

Avviso Misura 1.7.2 “Facilitazione Digitale”

Gli avvisi indicati e relativi fondi hanno portato ad invertire il concetto di causa effetto: gli avvisi dovevano essere un aiuto all’attuazione dei
principi e delle prerogative del piano, mentre si sono trasformati nel piano stesso.

In verita, il piano triennale & di pit ampio respiro, piu esteso e gli avvisi servono ad attuare solo una parte del piano triennale stesso.

Nella versione 2023-2025 il piano triennale ha poi inglobato completamente il PNRR. Lo stesso approccio si rinviene anche nel piano
triennale 2024-2026, che ha presentato alcune novita tra cui:

e il suggerimento di potenziare le gestioni associate;
e lintelligenza artificiale;
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https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2024-06/piano_triennale_per_linformatica_nella_pa_2024-2026.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2024-06/piano_triennale_per_linformatica_nella_pa_2024-2026.pdf
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e maggiore focus su cybersicurezza e open data.

Tornando al lavoro svolto dall’ufficio, tre sono stati i documenti principali realizzati:
e il piano triennale inviato ad ogni ente e approvato da ogni ente con delibera di Giunta Comunale;
e il cronoprogramma delle attivita su cui focalizzarsi;

e |a presentazione degli obiettivi e la dichiarazione di accessibilita.

Un’attenzione particolare € stata data ai residui PNRR, ai temi della cybersicurezza, al manuale di gestione e conservazione, ai dati e
all’Al.

Composizione dell’ ufficio

L'ufficio & stato costituito in data 13.04.2021 con “Convenzione per I'esercizio in forma associata delle funzioni di responsabile per la
transizione alla modalita digitale”, ai sensi dell’art. 17, comma 1-septies, d. Igs. n. 82/2005.

Si compone di 5 unita selezionate tra il personale dei comuni (tra cui almeno un dirigente) e € integrato da tre dipendenti del Consorzio
Informatica e Territorio S.p.A. in possesso di idonea competenza ed esperienza sulle materie della trasformazione digitale delle pubbliche
amministrazioni, ruoli da assegnare previa individuazione delle risorse umane disponibili presso i Comuni convenzionati.

[ 2022 ha visto un cambio di RTD, con il passaggio di ruolo dal dott. Massimiliano Mussi al dott. Fabio Calderara.

Nel 2023 & avvenuto l'avvicendamento tra la dott.ssa Giuseppina Bianchessi e la dott.ssa Sonia Pagani.

Nel 2024, l'ufficio ha recepito una nuova modifica dei suoi membri, sostituendo la dott.ssa Elisabetta Casazza con la dott.ssa Sophie
Gasser.

| componenti attuali sono:
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RTD - dott. Fabio Calderara
Segretario dott. Massimiliano Alesio
Segretario dott.ssa Sonia Pagani
dott.ssa Nadia Fontana

dott.ssa Stefania Cervieri
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dott. Andrea Tironi (Consorzio.it)
dott. Cristian Lusardi (Consorzio.it)
8. dott.ssa Sophie Gasser (Consorzio.it)

~

Supporto organizzativo dott.ssa Rachele Forner (Consorzio.it).

Il personale assegnato all’Ufficio & individuato in modo da assicurare costantemente la presenza di adeguate competenze di carattere
giuridico, manageriale e tecnico-informatico. Il supporto giuridico & fornito dallo studio E-Lex, nelle figure degli Avvocati Francesca Ricciulli,
Alessandro Greco e Antonello Palasciano.

Stakeholder Ufficio RTD

Gli stakeholder del progetto sono:

e Enti coinvolti ad oggi: 44

o Presenti nel 2023 in numero 43

o Aggiunti nel 2024 in numero 1 (comune di Casalbuttano ed uniti)
e Studio Legale E-Lex
e Relazioni:

o Agid;

o Dipartimento della Trasformazione Digitale (DTD);
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Ministero dell'Innovazione e della Trasformazione Digitale (MITD);
PagoPA S.p.A;;

Regione Lombardia;

Anci Lombardia;

AncilLab;

Software House

Citta metropolitane

ForumPA

o O O O O O O O

Amministratori comunali

Funzionari Comunali

Segretari Comunali: sono in corso delle interlocuzioni anche con i Segretari comunali, in modo da coinvolgerli nel percorso del
tavolo

Cittadini

Imprese

Attivita ufficio

Elenchiamo di seguito quindi le attivita salienti svolte nel 2024.
e Redazione del piano triennale degli enti
e Incontro del team di lavoro interno a CIT con RTD

o 19
e Incontri effettuati dall’ufficio
o 5
e Incontri effettuati dall’ufficio con gli enti
o 8
e Incontri effettuati con segretari
o 1
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e Numero di comuni aderenti
o passato da 43 a inizio anno per arrivare a 44 a fine anno.
Presenza a ForumPA in diversi tavoli e talk (RTD, Al, ...)
Presenza nel tavolo Engage delle citta metropolitane e aggregazioni equiparabili
Presenza nel gruppo di lavoro sul vademecum RTD di Agid

Deliverables

| deliverables del 2024 sono:
e Redazione del piano triennale per la gestione associata 2024-2026 per gli enti
e Circolari informative
decreto pnrr 4
nuovo PT 2024-2026
obiettivi di accessibilita
web scraping e Al
o faqlegge 90
e Piattaforma dedicata alla formazione
e Formazione 2024
e Calendario programmazione.

O O O O

Il cronoprogramma

Il cronoprogramma della programmazione € stato realizzato per individuare i punti salienti del piano di lavoro, in modo da aiutare tutti gli
enti a focalizzarsi sui punti principali.

Vedi allegato “ E Scadenzario-PianoTriennale-2024-2026.xIsx lo scadenziario completo del PT 2024-2026.

Il piano mostra una forte convergenza con il PNRR.

AN S A o VA AWy A% I


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rpeTfqSNzBWc2hyyLBmcj8ys_FAbTXi4/edit?usp=sharing&ouid=115524537256808509003&rtpof=true&sd=true
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2025 - Obiettivi

Gli obiettivi 2025 sono:
1. aggiornamento Piano Triennale locale
a. utilizzo software per predisposizione dei PT

b. personalizzazione del PT per ogni comune attraverso incontri individuali con le PA

2. Rispetto degli obiettivi del Piano Triennale; i piu interessanti per i comuni sono:

Data Codice Descrizione Capitolo Obiettivo Area
31/03/2025 CAP3.PAI3 Le PA pubblicano gli obiettivi di accessibilita sul proprio sito Capitolo 3 - Obiettivo 3.2 Migliorare la
web. Servizi capacita di

generare ed
erogare servizi

digitali
30/06/2025 |CAP3.PA17 Le PA devono verificare che in “Amministrazione trasparente” Capitolo 3 - Obiettivo 3.3 Consolidare
sia pubblicato il manuale di gestione documentale, la nomina |Servizi I'applicazione
del responsabile della gestione documentale per ciascuna AOO delle Linee
e qualora siano presenti piu AOO la nomina del coordinatore guida per la
della gestione documentale. formazione,
gestione e

conservazione
documentale

30/06/2025 |CAP3.PA1S Le PA devono verificare che in “Amministrazione trasparente” Capitolo 3 - Obiettivo 3.3 Consolidare
sia pubblicato il manuale di conservazione e la nomina del Servizi I'applicazione
responsabile della conservazione. delle Linee

guida per la

formazione,
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gestione e
conservazione
documentale
23/09/2025 |CAP3.PAl4 Le PA pubblicano, entro il 23 settembre, esclusivamente tramite | Capitolo 3 - Obiettivo 3.2 Migliorare la
I'applicazione form. AGID.gov.it, la dichiarazione di accessibilita |Servizi capacita di
per ciascuno dei propri siti web e APP mobili. generare ed
erogare servizi
digitali
30/09/2025 |CAP1.PAI2 Gli Enti locali partecipano alla seconda fase della raccolta dati, |Capitolo1- Obiettivo 1.3 Monitorare e
garantendo l'accuratezza e la completezza delle informazioni. |Organizzazione analizzare lo
e gestione del stato di
cambiamento digitalizzazione
del paese
31/12/2025 CAP2.PA.O5 Le PA programmano i fabbisogni di adesione alle iniziative Capitolo 2 -l Obiettivo 2.3 Favorire e
strategiche per il perseguimento degli obiettivi del Piano procurement monitorare
triennale per I'anno 2026. per la ['utilizzo dei
trasformazione servizi previsti
digitale dalle Gare
strategiche
31/12/2025 CAP5.PAO Ogni Comune con popolazione tra 5.000 e 10.000 abitanti (non |Capitolo 5 - Obiettivo 5.2 Aumentare la
ancora presente nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) pubblica e Dati e qualita dei dati
documenta nel catalogo almeno 1 dataset. Intelligenza e dei metadati
Artificiale
31/12/2025 CAP5.PAT Ogni Comune con popolazione tra 10.000 e 100.000 abitanti, Capitolo 5 - Obiettivo 5.2 Aumentare la
ogni Unione di Comuni o altri tipi di consorzi e associazioni, Dati e qualita dei dati
ogni Comunita Montana o isolana pubblica (non ancora Intelligenza e dei metadati
presenti nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) pubblicano e Artificiale
documentano nel catalogo almeno 5 dataset.
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31/12/2025 CAP5.PA.21 Le PA adottano le Linee per promuovere I'adozione dell'lA nella |Capitolo 5 - Obiettivo 5.4 Aumento della
Pubblica Amministrazione. Dati e consapevolezz
Intelligenza a della
Artificiale Pubblica
Amministrazio
ne
nell'adozione
delle
tecnologie di
intelligenza
artificiale
31/12/2025 CAP5.PA22 Le PA adottano le Linee guida per il procurement di IA nella Capitolo 5 - Obiettivo 5.4 Aumento della
Pubblica Amministrazione. Dati e consapevolezz
Intelligenza adella
Artificiale Pubblica
Amministrazio
ne
nell'adozione
delle
tecnologie di
intelligenza
artificiale
31/12/2025 CAP5.PA .23 Le PA adottano le Linee guida per lo sviluppo di applicazionidi |Capitolo 5 - Obiettivo 5.4 Aumento della
IA nella Pubblica Amministrazione. Dati e consapevolezz
Intelligenza a della
Artificiale Pubblica
Amministrazio
ne
nell'adozione
delle
tecnologie di
intelligenza
artificiale
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31/12/2025 CAP7.PA.09 Le PA promuovono il censimento dei dati e servizi della PA, Capitolo 7 - Obiettivo 7.3 Gestione e
identificandone la rilevanza e quindi le modalita per garantirne |Sicurezza mitigazione del
la continuita operativa. informatica rischio cyber
31/12/2025 CAP7.PAI0O Le PA realizzano o acquisiscono gli strumenti atti alla messa in |Capitolo 7 - Obiettivo 7.3 Gestione e
sicurezza dell'integrita, confidenzialita e disponibilita dei servizi |Sicurezza mitigazione del
e dei dati, come definito dalle relative procedure. informatica rischio cyber

3. redazione nuovo cronoprogramma attivita a seguito uscita nuovo Piano Triennale Nazionale

4. formazione estesa al personale dell’ente proseguendo 'academy RTD
a. implementazione del piano formativo
b. attenzione rivolta alla cyber sicurezza nelle PA attraverso campagne dedicate (password e phishing)

5. prosieguo affiancamento agli enti per I'attuazione della strategia per la transizione al digitale
prosieguo rete con Segretari Comunali per uniformare e rendere continuativa la Transizione Digitale
7. incremento dell’analisi dei processi e relativa trasformazione

o
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Analisi dei processi

Dashboard di
PDND Fruizione PDND Erogazione Monitoraggio

1.4.3 APP 145 Estrazione
Piattaforma

1.4.4 SPID
CIE EIDAS Raccolta
(autentica

zione)

Basi dati Logging
dell’ente

10 Notifiche Dati

Interoperabilita
Cloud

Privacy & Cybersecurity

8. creazione di un centro di facilitazione per la cittadinanza
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9. gestire al meglio gli avvisi PNRR fino a completamento dando supporto per le competenze RTD
10. Soffermarsi sulla sicurezza informatica, almeno sulle misure minime di cui alla circolare Agid.

11. tenere presente la necessita di vedere, dopo il PNRR, come un territorio unito si occupi di proseguire la trasformazione digitale

ol
—J| Situazione Oggi (Finiti gli avvisi

ancora in tempo PNRR)

=  Fondi Presenti (avanzi PNRR) e
da tenere sul digitale (le

Oggi (Durante gli avvisi) asfaltature danno + voti del Dopo il PNRR
digitale)
=»  Piano Presente (Ni, Piano
=»  Fondi Presenti (PNRR e PNC) - =  Fondi NON Presenti -> unica

- o triennale?) ? -> Dopo vediamo - ) )
> Piano Presente (Auvisi PNRR) le fasi! fonte saranno i fondi europei
=  Piano Presente (Ni, Piano
Elaborazione di un piano a completamento: triennale?) ? - Dopo vediamo le

) fasi!
es. appl0 -> mandare i messaggi
es. pagoPA -> completare le integrazioni

es. eliminazione server dagli enti?

->

Ajutare a migliorare |'acquisizione di fondi Europei
diretti e indiretti

Elaborazione di un piano post PNRR -> next comune
virtuoso!
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11. gestire gli avanzi PNRR dando indicazioni relative ad una trasformazione digitale di miglioramento dell’ente secondo le fasi sotto
indicate:

Le fasi!

Fase 1-Minimo
Realizzare quanto
necessario per
rendicontare
correttamente gli avvisi

Fase 2 - Full
Realizzare tutto quanto e
possibile per completare il

lavoro delle tematiche
associate agli avvisi

Fase 3 - Piano
Realizzare attivita
associate al piano

triennale
Oggi siamo qui! Fase 4 - Innovazione
Realizzare attivita
aggiuntive associate allo
sviluppo e automazione
Fase 5 - ICT del comune e del territario
ICT- Acquisto di hardware
o strumenti ICT it
Crema il 17/12/2024 Il RTD Dott. Fabio Calderara
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